Transformation
gemeinsam meistern.

Mark Jopp | CEO JJK

J
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Produktivitat in der Herstellung

Assembly hours Porsche 911
Model change Model change Model change Model change
100% 964 > 993 993 > 996 996 > 997 997 > 991

”*\J
“ﬁ

75%

50%

5% —r/——"7-r—"rr " T T T T T
91 92 93 94 9 9% 97 98 99 00 OI 02 O3 04 05 06 07 08 09 10 11 Year

_/\ Source: Porsche Consulting, Foto: Porsche AG Porsche Consulting
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Dr. Kurt Sabathil, enemaliger CEO Schwabisch Media



A

SCHVV.\B]SCH. 145.000 Abo-Auflage Tageszeitung

MEDIA 550.000 Auflage Anzeigenblatt

19 Titel Tageszeitung
50 Amtsblatter

Magazine & Fernsehen
5.500 Zusteller

80 Mediaberater



Analyse und Ziel

1 Kleinanzeige

2 Anzeigenauftrag mit
Vollvorlage via E-Malil

3 Neusatzauftrag mit
Manuskript via E-Mail

4 Wiederholerauftrag
nach Ruckruf

5 Blattplanung

© Reklamationsbefragung

7 Angebot
Beilagenauftrag 10

12

Kernprozesse B Best-in-class [ Arbeitsschritte eines Zeitungsverlages



Analyse und Ziel ”

97% -
Der Beste seiner Klasse
(Stand 3/2023)

SCHWABISCH.

MEDIA _ .

248 77% 8

Durchschnitt der | Durchschnitt aller
Wertstromanalysen JJIK-Kunden
(Verlage, die kein JIK :
einsetzen)

CEEmm 0000 T

unwirtschaftlich wirtschaftlich



MBS

SCHWABISCH.
MEDIA

Zentrale Daten
und Prozesse




19 Schnittstellen und Systemintegration

COMARCH DKS

vrsmedia

Finanzbuchhaltung DATEV

Trauerportal

NEWSFACTORY Finanzbuchhaltung

SSO

ISPC Personalwirtschaft
EDI-Press
d3ecm
Archivsystem
il
MIS —

FERAG

Versandanlage
ranffurter DIE ®WELT

Allgeneine ﬁgg%n&cxnn

Verteilung
Fremdobjekte

Daten- und Prozess- —
management T — o
= 70

01071 PlanPag

o - ’ / \ : Blattplanung

MediaSummary

afura PitStop

Produktionstools

Briefzustellung
ovG

] / Ostalb
Modix () Vertriebslogistik

@
ColorFactory

KFZ-Portal ] [ELPICAL

Bildworkflow

Immobilienportal
Stellenportal



Schnittstellen und Systemintegration

© T ‘
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Projektablauf

SCHWABISCH.
MEDIA

Entwicklung der Kontrolle und 1. Marz
Schnittstellen Abnahme der Daten Erstausgabe
Mit JJK

Bereitstellung und Installation

Server und Fernwartung Abnahme und

Definition der Prozesse

2019

¢
: Januar Februar

September November Dezember

September Stammdatenanlieferung Test und Abnahme Liveschaltung
Workshops / und -einrichtung Schnittstellen und Testbetrieb
Abstimmung

Installation Workshops Schulungen

Server fur alle Module



Best-Practice Days
5.-6. Juni 2019

MEDIA

m Opera tive Exce[lence
Media

= was war qut,



AWir haben ve
der alten Systemwelt,

die Prozesse zu
verbessern. Aber jeder

hat gesehen: Das hat

ni cht gekl app

Dr. Kurt Sabathil
HORIZONT 16/2019



AAl | ein diese
Malshahmen* haben
uns f ast 3 Mi

~S

gebracht . n

*

1) Insourcing Produktion
2) Auftragsmanagement reorganisiert
3) IT-Abteilung halbiert

Dr. Kurt Sabathil
HORIZONT 16/2019




Di e Amorti s a
legt also beil unter zwel
Jahren. n

Dr. Kurt Sabathil
KRESS PRO 06/2019




Aln den verga
Jahren haben wir unsere
Redaktionen nicht
abgebaut, sondern um
30% auf gestoc

Dr. Kurt Sabathil
HORIZONT 16/2019



Borkener Zeitung




Management summary (Analyse) ”

A 2/3 aller Aufwande in Auftragsmanagement
und Produktion konnen entfallen

A Viel Bewegung & Transport
(papierbasierte Arbeitsweise)

A 200 Excellisten fiir den Verkaufsprozess
(Datenpflege, DSGVO)

A Motivierte, fachkundige Menschen

A Sorgfaltige Arbeitsweise



Ziele des Verlags ”

A Digital arbeiten 7 kein Papier mehri Aeanfi wer d e
A Mehr Zeit fir Kunden => Umsatzchancen!
A Ein funktionierendes CRM wére toll

Aund: Partnerabrechnung, EX



Winsche aus dem Verkauf

A Interne Prozesse optimieren
A Mehr Transparenz
A Abteilungstibergreifender Informationsfluss

AMailingsé



Wie machen wir das?

31 62 O 1 21 49

6 61 8
28 % W 36 g/

88
11 7 35 29 50

20 371?(




Wie machen wir das?

164 Felder

+ 26 Register

16 Felder
+ 13 Register

kompliziert einfach






-

Neue Arbeltsweisen,
neue Chancen

Silvia <)




Neue Kunden

DIE POST' 7

Direct N\ail

Company



-
Direct N\ail

Company

Schwelzer
Medienlogistiker
& Mmit Uber

| 4.000 Zustellern




SAP 4 HANA-Integration
Ubernahme des Systemhostmgs

; Auftragsemgange

: Beilagen und
H Prospekte
/‘:‘.‘ Beilagen : > .-.\ Spediteur
c | Sperr- Auslieferung
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4%.‘ Vertrieb Einzelauftrige ((f Tre;_lns‘porte"urf
i Schnittstelle
: €
v Directs = Prospekte (PLZ)
@ OnSert-Auftrige VurivTool N
uriy-Too
SEE e : (Schichtplan Anleger)
f &) W i Produktion : L )
L 4 :
N g R

Versand

e - _— — _ 5 - | _
1 b —‘u—b . - .
PromoPostManager : ‘ Beilagen ‘ . Wareneingang 4.5 g U Versand : kommissionierung
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S
(Post/Partner Lager / Triage B Qﬁ Produktion (DMC) o (: jg
DMC-Standorte) : o (maschinell) Lo
H — H v . > MULLER MARTINI —
i ‘ Kunden ‘ E e Versand- ' _,
5 ! & steuerung
3 Stamm- , * ‘j
- : Zuordnun daten Portal : Verdichtun -
{ DirectFlyer %J RS -Name (CQ)  (Abruf) : "+" g
: - Adresse
‘ 5 Optimierung
7 N
| Kundenstammdaten | f > @ (Blackbox)

Portal

v

0 Partner

==g : L

etc.

Verbundpart s :
croendps nerJ «— /—‘i Konfektion | K
“ (Handbeilage)

. \/erbundpartner

.
mmm Depot
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, A

eund weltere neue

Verlag
‘ NEUE PRESSEGESELLSCHAFT

): Markijche Oderjeitung
-~

EGRO MEDIENGRUPPE



‘ NEUE PRESSEGESELLSCHAFT




NEUE PRESSEGESELLSCHAFT

Neuorganisation Beillagenmanagement NPG

Case study:
Einmaliger Beilagenauftrag mit zwel
Druckerzeugnissen an zwei Erscheinungstagen

3. April 2023



MBS

‘ NEUE PRESSEGESELLSCHAFT

@

Zentrale Daten
und Prozesse

s

©0000°




Alte Welt - Workflow
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Alte Welt - Arbeitsalltag

geilagen-usser ‘

«««««

Nz _l
F01 AP Dale garabehe =

i §

Beilageny.muster.

S\wp
'f’_s‘"?-ecl ReAbLsiIung

I e

T e
. 3

KURIERFAHRTEN

SWP - Frauenstrale

Frau Helmes Feau Janke Fraa Eiller
DUO ~ Versandleitung

Heten Walter t frau Doscaver

HIN UND ZURUCK

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Alte Welt - Arbeitsschritte

Outlook 1-4 52-57 63-65 146-153 181-184

Lokale Ordner 5-12 106-118 154-159

Dispotool 13-51 166-180 195-209

insgesamt

&) 216

SAP 66-102 185192

Arbeitsschritte

&) &)

Koffer 9 160-164 215216

Ablage () 165 () (] 212-214

Word 119-145

Q O

Hangeregister 103-105 193194

o <)

Drucker 58-62 210-211

Medienbriiche @4) @ Manuelle Tatigkeiten 7) 9 Gehen/Standortwechsel @)

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Alte Welt 1 Arbeitsschritte 13-51

13.

Wechsel in Dispotool

33.

Klick auf Reiter "Auftragserfassung"

14.

Klick auf Reiter "Auftragserfassung"

34.

Klick auf Reiter "Auftrage"

15.

Klick auf Reiter "Auftrage"

35.

Klick auf "Auftrage erfassen”

16.

Klick auf "Auftrége erfassen”

36.

Verlag/DrErzauswéhlen Uber ein DropDown

17.

Verlag/DrErzauswahlen iber ein DropDown

37.

Objekt auswahlen

18.

Objekt auswéahlen

38.

Kundennummer oder Name erfassen

19.

Kundennummer oder Name erfassen

39.

Enter (Kundenstammdaten werden geladen)

20.

Enter (Kundenstammdaten werden geladen)

40.

Auftragsbezeichnungr Kundennamen

21.

Auftragsbezeichnungr Kundennamen

41.

Angaben zur Beilage erfassenFremdprospekt

22.

Angaben zur Beilage erfassenFremdprospekt

23.

Gewicht erfassen- Grundséatzlich mit 20 Gramm,
wenn Gewicht nichtbekannt

42.

Gewicht erfassen- Grundséatzlich mit 20 Gramm,
wenn Gewicht nicht bekannt

43.

Angabe Manuskript Online Nein

24.

Angabe Manuskript Online Nein

44,

Kommentarfeld erfassen- (Stichwort)

25.

Kommentarfeld erfassen- Stichwort --> JJK Motiv

45.

Erscheinungsdatum erfassen

26.

Erscheinungsdatum erfassen

46.

Belegung

27.

Belegung

47.

Klick auf Tourenauswahl

28.

Klick auf Tourenauswahl

48.

Klick Belegt

20.

Klick Belegt

49.

Auflage erfassen

30.

Auflage erfassen

50.

Auftrag buchen Haken setzen

31.

Auftrag buchen Haken setzen

51.

Auftrag speichern

32.

Auftrag speichern

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT




Neue Welt - Arbeitsschritte

Outlook 1-4 85-92

Lokale Ordner 5-12 45-57 93-98

JIK 13-44 99-125

() insgesamt

SAP 126-149 1 4 9

Arbeitsschritte

Word 58-84

Excel

Medienbriiche (11) €2  Schnittstellen (1)

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Best in class - Arbeitsschritte

Outlook 1-4 47-54

JIK 5-46 55-81

' ) insgesamt

SAP 82-91 01

Arbeitsschritte

Medienbriche 6) €2 Schnittstellen (1)

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Neue Welt i Workflow 2023

), UK

ferag...

Druckhaus

Wareneingang 33Klager | Ferag |

~ N D . Zugriff auf JIKbeilagen O Auslesen & > -%
% Anlieferung Beilage &E m Versandinformationen im PULL-Prinzip () Verarbeiten I

Druckhaus

Erfassung
Wareneingang

Bemusterung Beilagen- Motiv  Lieferschein
i belegun:
Wiegen, 9ung Versandfreigabe
BemaRen,
Scannen J
SADd ——} FeragDatei &

Versanddaten

Verlag

\[/— Priifung ﬂ

£y
(_()\ Erfassung Export Auftrags- & Matching
Buchung =] Auftragseingabe & Auftragsdaten — TJ-. — Auftragsdaten &
Kundendaten (komplett) umericaten Objekt-/Strukturdaten
Ubernahme JIK-Export
Daten
- RN
Pl 2 R
Automatisierter Objekt- & Strukturdaten
Import | Export
(tagesaktuell jede Nacht) 17.10.22 / PL

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Neue Welt - Pullprinzip

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Uberblick Ergebnisse

Arbeiltsstunden p.a. Arbeiltsaufwand:
-11.440 h/Jahr
-6,3 FTE

-220 h/Woche

-710%

4.680

. Alte Welt Best inclass

NEUE PRESSEGESELLSCHAFT



Wir starken Medienhauser n: k““deno"ien,

el 7
- S . &,
von innen nach aufen. ™ Umsatz steigern ¢
Kosten Senk?n und Bestandskunden Neue
Umsatz entwickeln. entwickeln 5 Geschaftsmodelle
TOY0ZEeSSo,;
Neukunden \% ° rlel),. Neue
gewinnen ‘(\\e /g, Produkte
W Kosten senken ‘¢
Onlinesysteme
Abo Anzeigen Beilagen
Produktion  Controlling Logistik
Redaktion Finanzen CRM
Basis
Daten
Prozesse
Kinstliche

Intelligenz




Wir beraten ganz’ ~a h é”




