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Unser Service fur VIP-Leser

privet

g=lesan und Bin mit inr sinverstanden

Mit dem Klicken auf Speichern bestatigen Sie die Weltergabe der Informationen an: VIP
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Sehr geehrter Herr Kniest,

bitte geben Sie uns Thre Riickmeldung zur letzten Zustellung des Anzeigenblattes am vergangenen Wochenende. Bitte beachten Sie, dass
die Zustellung der Zeitung grundsatzlich bis einschlieBlich Sonntag erfolgen kann. Uber den nachfolgenden Link kénnen Sie schnell und
einfach Ihre Rickmeldung abgeben. Dabei stehen Ihnen verschiedene Auswahlkriterien zur Verfiigung, um die Zustellqualitdt prazise zu
bewertan.

— Riickmeldung zur Zustellung

Sie mochten nicht mehr an der wichentlichen VIP-Leser Abfrage teilnehmen und sich abmelden?
Curch Anklicken des nachfolgenden Links werden Sie abgemeldet.

Abmeldung VIP-Leser

Vielen Dank fir Thre Zeit und Ihre Unterstitzung.
Ihr Zustellservice der Rheinischen Anzeigenblatt-Gruppe
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ROV Rhainische Direkt-Warbung GmbH & Co. Kammanditgesallschaft - Site: Kéln - Amtsgericht Kol HRA 15164 Persénlich hafender Gesallschaltar:
RDW Rhainieche Direkt-Warbung Versaltungs-GmbH. Sitz: Kaln - Amtzgericht Kaln HRE 33481 Geschiftsflhnar: Ralf Balimann

Dies ist eine automatisch generierte E-Mail.
Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail, da diese nicht bearbeitet werden kann.
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Sehr geehrter Herr Kniest,
bitte geben Sie uns lhre Rickmeldung zum Erhalt unserer Zeitung "EXPRESS Die Woche" der letzten Verteilung am vergangenen Wochenende.

bitte auswahlen

Zeitungwurde ordnungsgem3l zugestellt
Die Zeitungwar da, aber nicht im Briefkasten
Ich habe keine Zeitung erhalten

Bitte Motiz genau beachten!

lch habe die Datenschutzerklarung gelesen und bin mit ihr einverstanden

Speichern ‘
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@ JIK qualitdtsmanagement .. - o1 peetes
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verlagssoftware

ﬂeklamationl Zuslellvelbotel Arheilsgorbere\lungl le\efonkonlro”el Ergebnisse  Auswertungen |

‘ IHekIamatlunen

&

Versischema | 2w EXPRESS Die wioche

Bezitk 999 bis 74645075
Datum 14.04.2025  bis 11.06.2025

Hotiz [

Erfasser |<le Exfassers
Klassifizieing | <alle>

Ausgabe [<hle Ausgahen>

i |<lle Vertibsinspektorens
Kontrolleur [<Ale Kortrollsure>

Ent. Fekl-D [

Erfassungedatum | b |
™ Riickgabedatum biz |

-
]
An s I c ht [ Anzahl: 1 0 negative 1 pasitive: 0 neutrale

Reklamant [Kriest
StrafesHs.-Mr. |
LKZ/nt [

Reklamatiorsnr. |

Grund

Autag
Kunde
Bewertung

Druckstatus

Eearbeitung
Status

r~ Externe Rieklamationsquelen
Reklamatiors-Quellspstemn [ s
|<le Griinde> Jeal
- ‘organgsnummer I
Art Reklam, duftr, [<Alle Reklamationsartsri <Alle Aultragsartenartens
Filiale Mr # Name: | |
|<tlle Auftrage>
[cAe Kunden: ~ Stalungnshimen
[ealle> I Pasiiv
[ate> I Negaliv
-
[ealle> ™ Meural

Ubenwachen ™ Hausinfo konkolizren r

Druckworschau r nur offene Stelungnahmen r

7EFsache  [calles

Shale
Auf dem Hunnenriic...

FReklamant Gesamta...

.. Kniest. Marc 50668 Koln

JJKgm

Meutrale ...

Yertelschema Stichwort

Z¥ EXPRESS Die Woche

Zustellung in Ordn...

Stellun... | Stelln. Eifas. .
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Verteilstruktur (162 Bezirke)

Ansicht:
Verteilschema

Serhtem ® MapTiler ® OpenStreetMap contributors
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- Anzahl VIP-Leser des Bezirks 130704: 15Stk.

* Q Search
T Langel Lind
=
Libur
Weilerhof
Ranzel
Lilsdorf
Spich
Stockem
Uckendorf
.
.
Ansicht: .
Niederkassel
Abdeckungs-
Q u Ot e 4, 2 Kriegsdorf
. V] E
]
Si
Widdig
Eschmar
ot
Rheidt  «0o% Legende <
Uedorf,
| VIP-Leser-Abdeckung v |
® -1
Mondorf Ber ®s5-9
€@ 10-14
< o)
r%:)Husel M% @ 15-19

Swisterberg

© MapTiler ® OpenStreetMap contributors
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- Riickmeldungen des Bezirks 130119: 2Stk. -> (Negative: 0; Positive: 2)
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- Riickmeldungen des Bezirks 180400: 9Stk. -> (Negative: 9; Positive: 0)

Ansicht:
Thematische
Ampelansicht
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Reklamationsart VIF-Leser (Panel) X .
Verteilschema 7v EXPRESS Die Woche | Ruckmeldungen
14.000
Zeilenbeschriftungen Anzahl Riickmeldungen
Q1, 2024 9.100
22, 2024 9.914 12.000
Q3, 2024 9.725
Q4, 2024 10373 10.000
4 @1, 2025 11.631
Ansicht: Gesamtergebnis 50.743 .
% 5000
Bl-Cube 2
Auswertung -
5

4.000

2.000

01, 2024 02,2024 33,2024 34,2024 01,2025
Zeitachse
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